DESARROLLO DE UN SISTEMA WEB PARA LA GESTION DE INFORMACION DE DATOS
PRINCIPALES Y LA CORRESPONDENCIA DEL MODULO DE PROVEEDORES DEL SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION (SlI)

DE HIDROELECTRICO ITUANGO

SANTIAGO FEIJOO TASCON
ADRIANA MARCELA GIRALDO IDROGO

UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA

FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA
TECNOLOGIA EN DESARROLLO DE SOFTWARE
ECOSISTEMA UNIVERSIDAD PARA CUBA

PEREIRA
2021



PROYECTO DE GRADO

LINA MARIA SUAREZ VASQUEZ
INGENIERA DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES

UNIVERSIDAD CATOLICA DE PEREIRA

FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA
TECNOLOGIA EN DESARROLLO DE SOFTWARE
ECOSISTEMA UNIVERSIDAD PARA CUBA

PEREIRA
2021



Qu.-x"l'ﬁl'.ln_‘.x

TABLA DE CONTENIDO
PAG
1. INTRODUGCCION ....ooiiiiiiiiiiiiiiee e 4

2. OBUETIVOS. ... 5

2.1 OBJETIVO GENERAL

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... .. ononee e 6
4. JUSTIFICACION ..o 7
5. ANTECEDENTES . .. .o 8
6. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES Y NO FUNCIONALES..............o...... 10
7. METODOLOGIA oo 11
8. REQUISITOS ..ot e, 12

9. DIAGRAMA DE ACTIVIDADES DE REGISTRO DE INFORMACION DE

PROVEEDORES. ... 15
10. DIAGRAMA DE CORRESPONDENCIA. ... 16
1. REQUERIMIENTOS ... e 23
12.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........cciiiiiiiee e, 24



INTRODUCCION

El presente proyecto esta enfocado en resolver problemas que actualmente tienen
muchas empresas de mediana y gran escala en Colombia.

Existen varias empresas que llevan muchos afos de recorrido comercial como son:
Bancolombia, Sura, Cementos Argos, Ecopetrol, Bavaria entre otros, usando diversos
sistemas de software igualmente, "Se explica cémo los sistemas de software no solo estin
pensados en el contador. Gestionan todas las areas de la empresa, comercial, mercadeo,
manufactura o financiero. Las empresas necesitan sistemas que estén integrados y asociados” (El

tiempo,2019,Primer parrafo).

Normalmente estas empresas notan un crecimiento exponencial en los datos a través del
tiempo y la mayoria de esos datos son no estructurados y se compilan de forma manual
en plantillas fisicas o en archivos de Excel que pueden presentar pérdidas de informacién
valiosa ocasionando un re proceso que genera inconvenientes en la calidad de los datos

afectando la confiabilidad.

Con lo anterior se puede deducir que hay una gran problematica en varias empresas de
Colombia una de esas empresas es HIDROELECTRICO ITUANGO

Donde se ha creado un sistema integrado de informacién el cual contribuira al
aseguramiento de la calidad de procesos de la empresa desde una sola base de datos
ofrecera multiples aplicativos facil de manejar para todo tipo de usuarios interactivo y
operativo contara con su propio sistema de gestion humana, SST, alojamiento, transporte,
activos fijos seguridad fisica plan de encuesta entre otros para facilitar el proceso

administrativo y operativo.

En el presente proyecto se pretende incluir el médulo de gestiéon Proveedores para facilitar

la informacion y realizar sus debidos procesos.


https://www.siesa.com/lp/enterprise/

@u.x'm.lu.-x
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema web para la gestion de informacion de datos principales y la
correspondencia del médulo de proveedores del Sistema Integrado de Informacién Sli del

proyecto hidroeléctrico ltuango

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e  Analizar los requerimientos para el desarrollo del aplicativo web

° Realizar el levantamiento de los requerimientos para el desarrollo de la aplicacion.
° Realizar el disefio de la aplicacion web de acuerdo con los requerimientos

° Desarrollar la aplicacion web

° Realizar pruebas de la aplicacion web



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente existe un problema grande en el sector tecnoldgico este articulo
explica cdmo “ la mayoria de las compariias y empresas se encuentran con
importantes dificultades para ejecutar esa integracion previamente establecida.
Estos problemas tienen que ver tanto con la propia definicion de la estrategia como
su correcta alineacion y evaluacion. Otro problema es la ausencia o uso inadecuado

de un software de automatizacion” (Blog calidad y excelencia, Tercer Parrafo).

Con lo anterior se puede deducir que es complejo hacer una integracion de los datos, pero

también es muy necesario hacerlo.

La empresa Hidroeléctrica ltuango hace aproximadamente 4 o 5 afos tiene una necesidad
de unificar la informacion para tener un acceso real y actualizado de sus datos, ya que por
no contar con un sistema integrado es muy dificil obtener la informacion correcta porque
hay aplicativos separados y cada aplicativa cuenta con su base de datos y servidores
independientes. Esto hace que se pierda informacién valiosa para el funcionamiento de la

empresa.

Dicho lo anterior existe una gran problematica ya que por no contar con un Sistema
integrado la informacion se encuentra dispersa y se ha aumentado la cantidad de datos
considerablemente con el transcurso de los afios. Sin embargo, con el desarrollo del
Sistema Integrado de informacién en HIDROELECTRICA ITUANGO ha habido una mejora
en los procesos internos de la empresa, pero aun falta mejorar otros que se van a ir
implementando en la medida que se siga con el proceso de desarrollo de la aplicacién. Uno

de ellos es el registro de informacién y la correspondencia.

Lo que es el registro de informacion y la correspondencia son los sectores mas golpeadas
en el area de la tecnologia en la empresa Hidroeléctrica Ituango ya que no cuenta con un
protocolo claro y solido se pierde informacidn o no se encuentra cuando se necesita
adicionalmente hay una gran suma de papel que se malgasta a diario por informes y
protocolos esto es lo que se desea acabar con el sistema de mejora que se va a
implementar también se hara un registro de faltas ya que al dia de hoy no hay un registro
fisico de faltas de los colaboradores eso también se implementara en el sistema integrado

para hacer seguimiento de ellos.



JUSTIFICACION

El concepto de informacion para la empresa es un elemento clave y fundamental para el
buen funcionamiento de cualquier tipo de organizacion. Tener unas metas claras y un
orden en su informacion son el éxito o el fracaso de cualquier negocio; por eso es tan
importante tener un sistema de informacién integrado ya que con ello se mejoran los
procesos de la empresa como, por ejemplo: el manejo y rapido acceso a la informacion
actualizada en el momento que se requiera. El rapido acceso a la obtencién de la

informacion no debe generar un costo elevado a la empresa.

Con lo anterior, el sistema integrado de informacion (Sll) traera multiples beneficios a la
empresa Hidroeléctrica ltuango, ya que permitira mejorar su desempefio, incrementar su
productividad, eliminar costos y también mejorar la calidad de sus servicios entre otros. Por
lo tanto, esta herramienta de gestion ayuda a mejorar los procesos de la empresa, evitar

pérdidas de informacion y hacer mas eficiente los procesos.
Registro de colaborador

En este se debera ingresar la informacion del colaborador como ubicacion de vivienda,

ARL, entidad de pensiodn, el seguro, cargo, etc.
Correspondencia

Este funcionara mediante la revisién de documentos o comprobantes que se soliciten

desde esta empresa a la otra.

El proveedor debera enviar mediante la plataforma los documentos que se les sean
pedidos y en la empresa solicitada debera comprobar lo solicitado y con un boton se
registrara en la base de datos como también se descarta de la plataforma siendo esto la

forma cdmo se confirma que ha sido recibida.

Los beneficios que se van a obtener en el proceso de gestidon de proveedores son ecologia
ambiental aparte de eso evitariamos pérdidas de informacion fisica y también la empresa
va a contar con su propio registro de faltas para hacer seguimiento a los colaboradores.

La aplicacién sera desarrollada bajo un entorno WEB (ASP) y MOVIL(ANDROID) para todo
tipo de dispositivos, amigable con el medio ambiente y un facil uso para todo tipo de

usuarios adicionalmente su base de datos sera desarrollada en SQL server.



ANTECEDENTES

Homecenter es un claro ejemplo de cdmo un sistema integrado puede mejorar
notoriamente los procedimientos de una empresa su sistema SAP implementa multiples

funciones desarrollado en JAVA muy facil de manejar para cualquier persona que la utilice.

Otra empresa podria ser HSRQ que se hablara a continuacién donde se explica como ha
mejorado la Automatizacion del Sistemas de Informacion Integrado del HSRQ y a ayudado

en cosas como:

e Acceso a toda la informacion de forma remota desde las distintas localizaciones en las que se
encuentran los puestos de trabajo para cada uno de los miembros de la compaiiia con permisos
para hacerlo.

e  (Gestidn integrada de los tres sistemas.

e  Una herramienta que incluye un modulo para gestion de gran volumen de documentacion
que facilita la actualizacién de documentos y toda la operativa interna asociada.

e Aumento del compromiso de los miembros del equipo respecto al sistema de gestion
integrado.

e Monitoreo y seguimiento del sistema en tiempo real.

e Una herramienta con funcionalidades especificas para la gestion de un sistema HSEQ y sus
altos requerimientos.

e Parametrizacion y adaptacion de la herramienta a los formatos, documentos, matrices de
evaluacion, etc. que la compafiia ya utilizaba con buenos resultados.

e Mejor gestion y control de los riesgos ambientales y de seguridad y salud ocupacional.

e Mejor control de los procesos, agilizando el desarrollo de las auditorias y el seguimiento de la
mejora continua.

e Indicadores para comprobar la satisfaccion de clientes y partes interesadas .(Isotools

excellence,Sexto parrafo ).



REQUERIMIENTOS FUNCIONALES Y NO
FUNCIONALES

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

e Aplicativo funcional

e iniciacién de proveedores en un login con usuario y contraseia para iniciar y todos
los procesos a seguir

e poder ingresar el NIT del proveedor

e Capturar datos de proveedores

e Integrarlo con los otros proceso de la empresa como hospedaje,seguridad de
transporte,seguridad y salud laboral entre otros

e Se requiere hacer un registro previo del proveedor donde suministre los datos

personales, ARL, y la empresa a la que pertenece.

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

e Disefo de la aplicacion
e seguridad l6gica y de datos

e usabilidad



METODOLOGIA SCRUM

Basandonos en las principales caracteristicas de Scrum que son La Gestion regular de las
expectativas del cliente, resultados anticipados, flexibilidad y adaptacion, retorno de inversion,
mitigacion de riesgos, productividad y calidad, o, equipo motivado y hace uso de equipos

auto-dirigidos y auto-organizados (2010,quinto Parrafo).

Esos puntos mencionados anteriormente hacen que nosotros hubiéramos preferido esta
metodologia para el proyecto nos basamos en la metodologia Scrum ya que
concordamos que era la mas practica para el proyecto nos permitié trabajar en equipo por
medio de iteraciones o también se puede por medio de Sprints nos permitioé planificar el
proyecto y nos dan la posibilidad de cambio si se requieren al ultimo minuto ya que en la
empresa hidroelectrica ituango se necesita todo muy rapido asi que se hacen cambios

cotidianos para la mejora de la aplicacion .
Como su nombre lo indica es una metodologia agil asi que es muy flexible a comparacion

de la cascada que anteriormente se usaba mucho, esta nos ayud6é a mantenernos en

contacto ya que estabamos en distintas ciudades y poder adelantar el proyecto juntos.
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REPRESENTACION DE PROCESO EN FORMATO

Requisitos de software Para la empresa Hidroeléctrica Ituango (Sll)

1-Desarrollar la visién general del sistema
2-Documentar los requisitos del sistema
3-Analizar los requisitos del sistema

4-Verificar la calidad de los requisitos del sistema
5-Validar los requisitos del sistema

6-Registrar problemas de los requisitos

7- Registrar la trazabilidad de los requisitos

Nombre Desarrollar la vision general del sistema

Actividad Aqui nuestro objetivo principal es
comenzar a definir el sistema de software
encontrando el problema que vamos a
atacar para ello definimos los requisitos
generales y comenzamos a especificar los
casos de uso también hablaremos con el
cliente sobre el alcance del proyecto y todo
lo que se requiera para continuar

Roles Tareas:

1. Realizar un estudio de las situacion
inicial

2. Obtener los requisitos generales del

subsistema
3. Definir los casos de uso del sistema

Encargado

Director del proyecto

11



Entradas y Salidas Entradas

-prescripciones técnicas del proyecto
-Estudio de Viabilidad del Sistema
-objetivos del negocio

Salidas
-Requisitos generales del sistema
-Casos de uso del sistema (versidn inicial)

Conclusioén del analisis
El cliente desea que elaboremos un Sistema web para la gestion de informacion de datos
principales y la correspondencia del modulo de proveedores del sistema integrado de
informacion (Sll) de Hidroelectrico Ituango. Se define un alcance de proyecto prioritario

entre 4 a 6 meses adicionalmente se obtiene toda la informacién posible del proyecto.

Nombre Documentar los requisitos del sistema

Actividad En esta segunda fase continuaremos con la
definicion del sistema tomando como punto
de partida la version inicial complementando
con mas informacioén y los requisitos
generales empezamos a detallarlos en
requisitos funcionales y no funcionales.

Roles Encargado
Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas Entradas
-prescripciones técnicas del proyecto

-Estudio de Viabilidad del Sistema
-Objetivos de negocio

Salidas

-Casos de uso del sistema(version detallada)
-Requisitos funcionales

-Requisitos no funcionales

Conclusioén del analisis
En esta bitacora profundizaremos mas sobre los requisitos del sistema dialogando con el
cliente clasificamos los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de
correspondencia e informacion de proveedores.
Requerimientos funcionales
-Crear pagina web inicial donde estara el login para iniciar y todos los procesos a seguir

-Capturar datos de proveedores
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-Integrarlo con los otros proceso de la empresa como hospedaje,seguridad de
transporte,seguridad y salud laboral entre otros

-Se requiere hacer un registro previo del proveedor donde suministre los datos personales,
ARL, y la empresa a la que pertenece.

Requerimiento no funcionales

-Disefio,seguridad del sistema

Nombre Analizar los requisitos del sistema

Actividad Aqui principalmente mejoraremos los
requisitos mediante la elaboracion de
modelos que permitan identificar posibles
problemas y detalle mas la solucién
propuesta por el cliente

Roles Tareas:

1. Definir la arquitectura logica del
sistema

2. Elaborar el modelo estatico del
sistema

3. Elaborar el modelo dinamico

Encargados

-Analista
-Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas Entradas
-Especificacion de Requisitos del Sistema

Salidas

-Arquitectura logica del sistema
-Modelo estatico

-Modelo dinamico/funcional
-Interfaz de usuario

Conclusioén del analisis
En esta parte del proceso incluimos la arquitectura l6gica del sistema los esquemas de
pantallas e informes diagramas de componentes,clases,estados,secuencias UML y el
diagrama de navegacién. A Continuacién veremos el DIAGRAMA DE ACTIVIDADES DE
REGISTRO DE INFORMACION DE PROVEEDORES Y DIAGRAMA DE
CORRESPONDENCIA
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DIAGRAMA DE REGISTRO
DE INFORMACION DE PROVEEDORES

Registrar empresa
proveedores

Registrar personas que
pertenacen a la empresa
proveedora

Actualizar datos de los
proveedores

(<
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DIAGRAMA DE CORRESPONDENCIA
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Nombre Verificar |la calidad de los requisitos del
sistema

Actividad Su objetivo principal es verificar que la
Especificacion de Requisitos del Sistema
cumple el modelo de calidad de requisitos
propuesto por hidroeléctrica ituango (SlI)

Roles

Encargado

-Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas

Entradas

-Modelo de calidad de requisitos

-Lista de comprobacion de requisitos
-Especificacion de Requisitos del Sistema

Salidas
-Problemas en los requisitos

Conclusion del analisis

Se debe entregar un informe total en cuanto a seguridad, calidad y especificacion del

levamiento paso a paso en desarrollo.
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Nombre

Validar los requisitos del sistema

Actividad

Su objetivo principal es comprobar que el
sistema de software corresponda con las

necesidades de negocio de clientes y
usuarios, obteniendo su aprobacion.

Roles Tareas:
Validar el prototipo

Encargado
-Desarrollador de software
-Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas Entradas
-Prototipos de interfaz de usuario

Salidas
-Actas de reuniones
-Problemas en los requisitos

-Especificacion de Requisitos del Sistema

Conclusion del analisis

En esta seccién validamos los prototipos que hemos creado con la informaciéon que el

cliente nos ha suministrado.
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Los prototipos no estan completos aun en esta fase faltan los requerimientos no
funcionales como disefio y seguridad del sistema aqui validamos su funcionamiento y

esperamos que el cliente nos de mas indicaciones.

Nombre Registrar problemas de los requisitos

Actividad Su objetivo principal es asegurar que se
registran las dependencias establecidas entre
cada requisito del software y uno o mas
requisitos del usuario, u otras fuentes

Roles Encargado
-Desarrollador
-Analista

-Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas Entradas
-Problemas en los requisitos

Salidas
-Problemas en los requisitos (registrados)

Conclusion del analisis

Se deben hacer presentables durante determinado tiempo para concordar en

la idea con los clientes.
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Nombre Registrar la trazabilidad de los requisitos

Actividad Su objetivo principal es registrar todos
aquellos problemas en los requisitos
identificados en cualquiera de las tareas de la
actividad Desarrollar los requisitos de un
sistema software que satisfaga las
necesidades de negocio, de forma que
puedan ser gestionados por la tarea.

Roles Encargado
-Ingeniero de requisitos

Entradas y Salidas Entradas
-Especificacion de Requisitos del sistema
Aqui ya la validacion es cliente usuario

Salidas

La salida de esta tarea son las matrices de
trazabilidad que reflejan las dependencias
entre los requisitos y los demas elementos
que lo componen.

Conclusioén del analisis
En esta seccidn evaluaremos el proyecto casi culminado con la interfaz de usuario
requerimientos del cliente que en este caso es el jefe de operaciones y logistica a
continuacion veremos los cambios que se hicieron con disefio y seguridad de la

informacion.

PIGITA TU USUARIO

DIGITA TU CONTRASENA

SELECCIONA EL APLIGATIVG.
ELIJA UN APLICATIVO td
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REQUERIMIENTOS DE USUARIO

Se requiere que el proveedor tenga un usuario con el cual ingresara a la plataforma
se lo asigna el mismo jefe de los proveedores que en este caso seria el NIT.

Se requiere de una contrasefa que sera el NIT del proveedor.

Se requiere hacer un registro previo del proveedor donde suministre los datos

personales, ARL, y la empresa a la que pertenece.
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